3 4 Jogi sarok

A spamek elleni kiizdelem

B Modern szélmalomharc az e-mailek vildgdban

A szdmitdstechnika térhoditdsa mellett, illetve azzal 6sszefiiggésben Gjabb fogalmak jelentek

meg a magyar nyelvben is. Hozzdszokhattunk olyan kifejezésekhez, mint elektronikus levél,

elektronikus szemét, és az egyik leggyakrabban emlegetett kifejezésként egy olyan fogalomhoz,

mint a spam. Ez utébbi az, ami mindannyiunknak a legtobb bossztisGgot okozza, és ami ellen

ezidaig valoban hatékony fellépést sem technikailag, sem jogilag nem sikeriilt elérni.

Kéretlen elektronikus reklam
Mit is jelent a spam kifejezés?
Legegyszeriibb megfogalmazés-
ban én magam levélszemétként
aposztrofalndm, igaz, hivatalos
elnevezése szerint kéretlen elekt-
ronikus reklamot jelent. Talan a
fogalomban benne 1s van, miért
keseriti meg mindennapi életiin-
ket. Egyrészt kéretlen, azaz olyan
elektronikus kiildeményekrdl

van sz6, ami mindig-mindenhol
felbukkan, sokszor betelitve
e-mail tarhelyeinket, szinte nem 1s
tudunk ellene mit tenni. Masrészt
a tartalma szerint minden ilyen
kiildemény reklamnak mindsiil,
és mindig valamilyen terméket,
szolgaltatdst, drut reklamoz, vagy
hirdet.

A spameket kiildG személye szin-
te mindig titokban marad, nem
érhetd tetten. Féleg azért, mert a
spam lényege az internetben, az
internetben meghtvé anonimités-
ban van, azaz olyan dologra utal
(mindig internetcimre, kiilonb6zd
internetes elérhetGségekre), ami

csak az online vildgban megfog-
hatd. Sosem konkrét személyre
vagy szervezetre, még ha t6rvényi
eldiras erre 1s kotelezné a kiildg
felet. De ez nem jelenti azt, hogy
ne kellene jogi szabélyozassal
kiizdeni ellene, még ha kicsit
szélmalomharcnak tiinik is a
kiizdelem.

Jogi szabalyozas

Ezért is keriilt sor a jogi sza-
bélyozdsara, ami legaldbbis
megprébalja a spamek jogi keretét
megadni. A jogi szabdlyozis
alapjat az elektronikus kereske-
delmi szolgdltatasok, valamint

az informécids tarsadalommal
Gsszefligel szolgéltatdsok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvény képezt. Itt az elektronikus
hirdetésre vonatkozo szabalyok

is helyet kaptak. Ez el6irja, hogy
minden elektronikus hirdetésnek
vildgosan és egyértelmiien azono-
sithaté médon téjékoztatast kell
adnia a hirdetés jellegérdl, a valds
feladé személyérél, a kiilonleges

ajanlat — kiilénosen az drenged-
mény, a jutalom- és ajandéksor-
solds — ilyen jellegérdl, tovabba
konnyen hozzaférhetdvé kell tenni
az ajénlat felhivés részleteit, és
amennyiben a hirdetés sorsoldsos
jatékra, szerencsejatékra utal,
gy azon sorsoldsos jaték és mas
szerencsejaték ilyen jellegérdl is
tdjékoztatdst kell adnia, illetve
konnyen hozzaférhetdvé kell tenni
a részvétel minden egyes feltételét
Is.

mély azonositdsat, valamint a hoz-

zdjarulds onkéntes és a megfeleld
tdékoztatas birtokdban torténs
kifejezését. Amennyiben nincs
ilyen nyilatkozat, tgy spam nem
kiildhetd. Fontos, hogy ez a nyi-
latkozat, ha megadasra is keriilt,
barmikor korlatozas és indokolas
nélkiil, — és ami még fontosabb —
ingyenesen visszavonhaté. Ebben
az esetben a nyilatkoz6 részére
elektronikus hirdetés a tovabbiak-
ban nem kiildhetd. Fontos, hogy

[ WA spameket kiildd személye szinte mindig titokban ]

marad, nem érhetd tetten.”

Ami taldn a legfontosabb
a jogi szabdlyozdsban, hogy
elektronikus levelezés vagy azzal
egyenértékii egyéni kommuni-
kéci6s eszkoz atjan kizardlag az
1igénybe vevs egyértelmdi, elGzetes
hozzajarulasaval kiildhetd elekt-
ronikus hirdetés. Hozzdjarul6
nyilatkozat barmely olyan médon
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tehet, amely lehetdvé teszi a

hozzajarulé nyilatkozatot tev sze-

az elektronikus hirdetést kiildgk
kotelesek tajékoztatni a cimzettet
arrdl, hogy melyik elektronikus
levelezési cim és egyéb elérhetGség
az, ahol az elektronikus hirdeté-
sek inform4cios tarsadalommal
Osszeliiggd szolgaltatés felhasz-
néldsaval torténd kiildésének meg-
tiltdsa irdnti 1gényét bejelentheti.
Amennyiben nines erre vonatkozo
tdjékoztatas, az stlyos jogsértés-
nek mindsiil.

A jogi szabélyozés elGirja a
spamek kiildGjének azt is, hogy
vezessen nyilvantartdst azokrol,
akiknek ilyen kiildeményeket
kiild, akik nyilatkozatot tettek
arrdl, hogy ilyen kiildeményeket
szdmukra kiildhetnek. Ezen nyil-
vantartashol pedig, amennyiben a
fentebb irt lemondé nyilatkozatot
megkiildik, azonnal torolni kell.
Adatvédelmi elGirasok garantdl-
jék jogilag, hogy a kiild§ fél
nyilvantartds szerinti adatokat
masik, illetve kiviilallo harmadik
személynek nem adhatja ki.

Kilatastalan kiizdelem

Persze mindez szép és 6, de
milyen kovetkezményeket hatéroz
meg a jogalkoto, ha valaki meg-



