
A
z év végi értékelések és a jöv� évi 
tervek el�re vetítése nem minden 
esetben hordozzák magukban 

a felh�tlen boldogság élményét A 
Karácsonyt sokan inkább a családjuk-
kal tudják elképzelni nyugodt, otthoni 
környezetben, míg az év végi mulatozást 
többen értelmetlen „pénzkidobásnak” 
tartják. Nem beszélve a különböz� 
korosztályokról, és egy újabb kérdésr�l, 
miszerint „a dolgozók elhozhatják-e 
családtagjaikat a rendezvényre?”.

Egy biztos: nehéz olyan eseményt 
szervezni a dolgozók részére, hogy az 
mindenki tetszését elnyerje. 

Egy 2004-es - az USA-ban meg-
valósult - online közvéleménykutatás 
igen érdekes eredményeket mutat az év 
végi dolgozói rendezvények kapcsán: 
374 dolgozót (különböz� cégekt�l) arról 
kérdeztek, hogyan értékelik, és mennyire 
tartják szükségesnek az év végén meg-
rendezett dolgozói eseményeket. A meg-
kérdezettek 28%-a azt válaszolta, hogy 
szívesen veszi az ilyen jelleg� rendezvé-
nyeket, ha azokat egy év végi munkanap 
délutánján (de munkaid�n belül) szer-
vezi meg a cég. Csak 14%-uk gondolta 
úgy, hogy örömmel vesz részt egy esti 
rendezvényen (sokan hozzátették, hogy 

lehet�ség szerint a családtagjaikkal 
együtt). 28% úgy vélekedett, hogy 
szerinte a rendezvényre fordított 
summát év végi jutalomként szét 
kellene osztani a dolgozók között, 
22% pedig adományként ajánlaná fel 
ezt a pénzösszeget.

No persze ezek a vélemé-
nyek korábbi tapasztalatokról is 
árulkodhatnak, csöppet sem utalnak 

csapatszellemre, és 
nem a hazai közönség 
véleményét tükrözik. Azt 
mindenesetre jól mutat-
ják, hogy sok esetben 
akár az ügyfeleknek 
szántnál is nagyobb 
oda�gyelést igényel egy 
dolgozói rendezvény 
megszervezése.

Az év végi dolgozói 
rendezvényekre - így 
vagy úgy - de szükség 
van, éppen ezért lehet�ség szerint a 
részvételt kötelez�vé kell tenni. Ezt 
pedig úgy a legegyszer�bb kommuni-
kálni, ha a programot szakmai tartalom 
is „színesíti”. A szakmai programot 
persze kötetlen formában is meg lehet 
valósítani, amelyre számtalan megoldás 
létezik, és természetesen a mulatozásra 
is megfelel� hangsúlyt kell fektetni.

Min múlhat a dolgozói rendezvé-
nyek sikere?

Érdemes - az amerikai kutatás 
alapján - az egyik leggyakrabban adott 
választ is alapul venni, miszerint a dol-
gozók kedvelik azt a megoldást, ha egy 
munkanap délutánján kerül megrende-
zésre az esemény. 

Ez esetben a szakmai tartalom is 
mell�zhet�, illetve a részvétel alapvet� 
elvárás lehet. Ilyenkor a munkatársakat 
célszer� az irodából „kimozdítani” és 
egy különleges programmal szóra-
koztatni: legyen az egy korcsolyázás 
a m�jégpályán, ahol estebéddel 
kedveskedünk nekik, vagy egy kreatív 
koncepcióba öltöztetett ebéd egy semle-
ges helyszínen.

A dolgozói események sikere 
sokszor azon is múlhat, hogy mennyire 
adják ki a cégek a rendezvényekre 
vonatkozó információt az eseményt 
megszervez� specialistáknak, hiszen 
kívülr�l a dolgok egészen másképp 
festenek.

Amikor a munkatárs a vendég

Rendezvényszervezés

Karácsony? Év végi értékelés? Vagy a fáradt g�z leeresztése? A költségek 
visel�i leginkább azt szeretik, ha egy kalap alatt teljesül mindhárom cél.
De azért csak óvatosan! Legalábbis a dolgozóknak szánt rendezvényün-
ket a fenti célok arányát megfelel�en átgondolva szervezzük meg!
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Napjaink fogyasztásra koncentráló 
világában az új termékek megjelenése, 
ezek bemutatása vagy ismertségének 
szinten tartása óriási jelent�séggel bír. A 
termékbemutatók, vagy a termékek nép-
szer�sítésére létrehozott rendezvények 
jó része sokszor egy kaptafára húzva, 
hasonló tematikával kerül lebonyolításra. 
Vagyis a terméket vásáron, bemutató-
teremben, vagy valamely rendezvény-
helyszínen mutatják be kiállításszer�en, 
hozzárendelt gasztronómiával, esetleg 
kísér� programmal, m�sorral kiegé-
szítve.

Ma már ezek a „sablon rendezvé-
nyek” nem keltik fel a Látogató érdekl�-
dését. Érdemes ezeket az eseményeket 

is az élmény szintjére emelni, akár úgy, 
hogy mindössze egy különleges hely-
színt, és hozzá interaktív környezetet te-
remtünk a rendhagyó módon kivitelezett 
termékbemutatónknak, vagy egyszer�en 
egy maradandó élményt nyújtó koncep-
cióra építjük az esemény menetét. Az 
ilyen módon felépített „koncepcionális 
bemutató” során könnyebben válunk 
fogékonnyá az üzenetek befogadására, 
éljük bele magunkat a termék világába, 
majd tesszük meg az els� lépést a 
márkarajongók ösvényén.

Az eseményen belül a hangsúly 
tehát a termék kreatív megjelenítésére, 
bemutatására kerül. 

Sok esetben persze a legkézen-
fekv�bb és 
legegyszer�bb 
megoldás egyben a 
leghatékonyabb is. 
Gondoljunk például 
egy új üdít�ital 
bemutatására, kós-
toltatására. Tegyük 
fel a kérdést: Vajon 
mi lehet hatéko-
nyabb megoldás? 
Erre a kérdésre 

temérdek válasz lehet�ség van, de talán 
legegyszer�bb, ha a kóstoltatást egy 
különleges, eredeti környezetbe visszük.

De, hogy önálló ötlettel is szol-
gáljunk, vegyünk példaként egy �ktív 
terméket, egy új üdít�italt. Elképzelt 
eseményünk f�szerepl�je egy olyan üdí-
t�ital-termékcsalád, amely kizárólag ter-
mészetes alapanyagokból, gyümölcsök-
b�l és zöldségekb�l készül. Ügyfeleink 
fejébe azt szeretnénk „beültetni”, hogy 
az új termékcsalád fogyasztása gya-
korlatilag a frissen szüretelt gyümölcs 
élvezetét nyújtja. Elvisszük hát �ket egy 

szokatlan helyszínre, egy üvegházba, 
ahol egy „dzsungelszer�” környe-
zetbe helyezzük el az asztalokat, és a 
rendezvény többi elemét. A helyszín, 
úgy gondoljuk, már önmagában egyedi 
és meghökkent�. A rendhagyó dekoráció 
igazi különlegessége, hogy az új 
termékcsalád tagjai a fákon ékeskednek, 
a termékek alapanyagának megfelel�en 
elhelyezve. Ha a vendégek ráadásként 
közvetlen a fákról is kiszolgálhatják 
magukat, akkor biztosak lehetünk benne, 
hogy a f� üzenetet átadtuk, a többi csak 
a körítésen múlik.

… és amikor a terméké a fôszerep

A
z esemény apropója egy kis túlzással „szinte 
mellékes”, a lényeg hogy találjunk egy alkalmat, 
amikor ügyfeleinket közvetlenül a közelünkben 

kényeztethetjük. A cégünk életében bekövetkez� 
évforduló, egy új termék vagy szolgáltatás bevezetése, 
vagy egy naptári ünnepnap mind-mind kit�n� alkalmak 
lehetnek egy partnerrendezvény megrendezésére.

A legtöbb, ügyfeleknek szánt eseményt mégis az év 
végén, a karácsonyi ünnepi id�szakban rendezik meg 
a cégek. Az id�pontválasztás természetesen indokolt, 
hiszen ekkor van alkalom az egész éves együttm�ködé-
sért való köszönetnyilvánításra. A meghívottak fejében 
azonban ebben az id�szakban „enyhe káosz” uralkodik, 
amelyet az egymásra tornyosuló rendezvények sora 
okoz. A legideálisabb rendezvényhelyszínek már 
augusztus végén „elkelnek”, az ismertebb produkciókat 
már szeptember végéig b�ven lefoglalják, és ebben az 
id�szakban a tucatnyi meghívás közül is nehéz kit�nni. 
A legtöbb esetben a többéves hagyományok nem 

engednek minket eltérni a megszokottól, a különleges 
id�pontválasztás, vagy egy rendhagyó koncepció azon-
ban mindenképpen megfontolás tárgyát képezheti.

Rendezvények a telihold fénye alatt
Az id�pont megválasztása szempontjából rendha-

gyó megoldás lehet a partnereinknek szervezett ese-
ményt teliholdkor megtartani. A telihold viszonylag ritka 
jelenség, amely már önmagában „fényt” kölcsönöz a 
rendezvénynek. A teliholdhoz rengeteg szokás és le-
genda kapcsolódik világszerte, amelyek felhasználása a 
koncepcióban még izgalmasabbá teszi az estét. Els�re 
talán meglep�en hangzik, de érdemes azon is elgon-
dolkodni, hogy vendégeinket - a hagyományos kezdési 
id�pontoktól eltér�en - éjfélre invitáljuk a rendezvényre. 
A Hold szemügyre vételezése különleges, csillagászati 
távcsövekkel - csak egy a számos alternatív program 
közül. Ha pedig az éjféli érkezést követ�en a vendégek 
egy külföldi Gospel-kórus el�adásának lehetnek fül- és 
szemtanúi, a hatás garantált.

Partnertalálkozó thaiföldi hangulatban
A kreatív koncepció különlegessége is sokat lendít-

het a részvételi arányon, ha azt már id�ben - a meghívás 
id�pontjában - kommunikáljuk. Karácsonyi kreatív 
koncepcióval már nem könny� feladat „villantani”. Adott 
esetben a Karácsony hagyományos elemeit hagyjuk 
meg a családok – és versenytársaink - számára, és 
„utaztassuk” vendégeinket inkább „melegebb tájakra”.

Persze ne egy karibi hangulatú karácsonyi partival 
próbálkozzunk az els�k lenni a világtörténelemben, de 
ha vendégeinket egy egészen különleges - távol-keleti 

kultúrába - kalauzoljuk el, nem kizárt, hogy meglepetést 
okozunk. 

A helyszín ez esetben Thaiföld - „a mosoly országa”. 
Az ország kultúráján alapuló dekoráció, a különleges 
ételek, és nem utolsó sorban a világszerte ismert thai 
masszázs egészen különleges arculatot kölcsönözhet 
rendezvényünknek. Talán nem is gondolná, hány 
vendége dobja majd le a zakóját, hogy részese legyen 
a 15 perces - eredeti thai massz�rök által biztosított 
- frissít� masszázsnak, különleges, keleti tea mellett, 
lágy meditációs zene kíséretében.

Partnertalálkozók - kicsit másképp
„Az ügyfelek lojalitásának er�sítése” - szinte 
már közhelynek számít a rendezvénycélok meg-
fogalmazásánál a rendezvényszervez� cégek 
ajánlatában. Pedig az üzleti partnerek számára 
rendezett eseményeknél valóban ez a legf�bb 
cél, hiszen az igazán jó - az üzleti szimpátián 
túlmutató, és ezáltal az együttm�ködést ser-
kent� - kapcsolatok kötetlen, oldott hangulat-
ban születnek. Talán ez az a rendezvénytípus, 
amelynek szükségét egyetlen cégnek sem kell 
magyaráznia, ez az az esemény, amely szinte 
minden cég éves rendezvénytervében szerepel.

Ha a kreatív megoldásokat rendszerezve kívánja 
gy�jteni, vágjon ki egyedi, izgalmas újsághirdetéseket, 
tartson meg ötletes meghívókat, mentsen le izgalmas 
képeket hazai vagy külföldi eseményekr�l, amelyeket 
akár a bulvár internet-sajtóban is megtalál. Fotózzon 

olyan eseményeken, amelyeket kedvesével, családjával 
látogat meg, vagy csak egyszer�en jegyezzen meg 
olyan reklám�lmeket, amelyek Önt is ámulatba ejtették.

Az ötleteket egyszer fel fogja tudni használni, míg a 
megvalósítás már a rendezvényszervez� cég dolga lesz!

Remek gondolatindító lehet például egy olyan rek-
lámújság, amelyben különböz� akciókkal, kedvezmé-
nyekkel állnak el� a szolgáltatók, vagy forgalmazók. A 
vásárlásra ösztönz�, furfangos akciók kis módosítással 
rendhagyó megoldásként szolgálhatnak például egy 
esemény szponzorként: a hagyományos megjelenések 
mellett - molinó, helyszíni stand, stb. - alkalmazható 
olyan aktivitás is a vendégek között, ahol a játékszabá-
lyokat a reklámújságban látott akciók inspirálják.  

Kreatív megoldások meglév� ötletekb�l – miért ne? 
Látta a téli olimpia megnyitóünnepségét? El tudná 

képzelni kicsiben a saját rendezvényén?  A nemzetközi 
megmérettetések mindig újdonságokat tartogatnak 
számunkra, hiszen ilyenkor az egész világ �gyelme az 
eseményre irányul!

Érdemes a legközelebbi MTV Video Music Awards 
díjátadó ünnepségét is megnézni, a színpadi technikai 
megoldások rögtön beindítják az ember fantáziáját! Az 
Oscar-díj átadásról se feledkezzen meg, hátha olyat 
lát, amit aztán büszkén mutathat be saját eseményén 
ügyfeleinek! Félreértés ne essék, nem ötletlopásról van 
szó. A kreatív megoldások általában meglév� ötletek 

szokatlan párosításából születnek. A legegyszer�bb 
persze az, ha a kreatív tervezést egy pro� rendezvény-
szervez�re bízza, mégis sokszor segítheti a munkát, ha 
a Megrendel�k ötleteikkel a megfelel� úton indítják el 
�ket a gondolkodásban.

Reklámújságok és egyéb furfangos megoldások

Rendezvényszervezés
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Világító evôeszközök
A világító jégkocka, pohár és szívószál után 
megérkeztek a rendezvényszakmába a világító 
ev�eszközök is! El�djeihez képest a világító villának 
talán f� el�nye, hogy új tálalási formát követve - a 
villára kisebb falatkákat t�zve - többedmagával 
igen mutatós része lehet az eseménynek.
És még egy, nem elhanyagolható el�ny: az ember 
óhatatlanul zsebre teszi, így nincs szükség búcsú-
ajándékra a rendezvényen!

Personal view – 
a technika legújabb vívmánya
Találkozott már azzal a problémával, hogy egy 
rendezvényen az asztalnál ülve semmit sem látott az 
el�adásból? Nincs annál bosszantóbb, mint lemaradni 
az est fénypontjáról.
A Personal View zsinór nélküli asztali monitor ötletesen 
oldja meg ezt a régi problémát. A megterített asztalok 
közepére helyezhet�, elemmel m�köd�, 16 cm képát-
mér�j�, LED kijelz�s kis egységek akár 6 órán át is 
biztosítják a folyamatos adást. Nagyobb rendezvények-
nél több egységet csatlakoztathatunk egyetlen adóhoz, 
így a rendezvény mérete és a vendégek száma nem 
szab korlátot a m�sor élvezhet� kivetítésének.
A színpadtól távoli asztalnál kapott helyet? Véletlenül 
egy oszlop zavarja a kilátásban? Ezentúl mindenki 
zavartalanul, személyes monitorán tudja �gyelemmel 
kísérni a színpadon zajló eseményeket.
A Personal View monitor egyel�re még nem kapható 
Magyarországon, de hamarosan az itthoni rendezvé-
nyek élményét is gazdagítja majd.
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